http://mobile.bahn.de
In wenigen Schritten zum Handy-Ticket

Sie mochten Ihr Ticket einfach und bequem online per Handy buchen
und auf dem Handy abspeichern?

Dann ist das Handy-Ticket der Bahn genau das Richtige fur Sie.

Ihr Handy-Ticket kdnnen Sie ganz bequem bis 10 Minuten vor Abfahrt des
Zuges in wenigen Schritten buchen.

Nachfolgend informieren wir Sie dartiber, wie Sie Schritt flr Schritt zu Ihrem
Handy-Ticket gelangen.

Voraussetzung fur die Buchung Ihres Handy-Tickets ist die MMS-Fahigkeit

Ihres Handys. AulRerdem ist vor der ersten Buchung eines Handy-Tickets
eine Registrierung auf www.bahn.de erforderlich.
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Schritt 1: Melden Sie sich fiir die Mobile Services an

DB| BAHN

Um ein Handy-Ticket zu buchen, melden Sie sich zunachst im Online-Buchungssystem auf
www.bahn.de zu den mobilen Services an. Bitte geben Sie dort lhre Handynummer an und
definieren eine personliche Geheimnummer (mobile PIN). Einen Link zur erstmaligen
Anmeldung finden Sie direkt auf der Startseite von www.bahn.de. Wenn Sie schon ein
Benutzerkonto bei uns haben, vervollstandigen Sie bitte |hre Daten zum Handy-Ticket-

Verfahren.

Schritt 2: Rufen Sie die mobile Reiseauskunft auf

BAHN =5 Login

Yerbindungzsuche
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Impressum

Stellen Sie mit Ihrem Handy eine
Verbindung zur mobilen Reiseauskunft
der Bahn unter http://mobile.bahn.de
her.

Wabhlen Sie den Menipunkt ,Auskunft®
aus.

Schritt 3: Bestimmen Sie lhre Reisedaten
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Geben Sie jetzt die Abfahrts- und die
Zielhaltestelle sowie das gewiinschte
Datum und die Uhrzeit ein.

Klicken Sie auf ,Suchen®.

Angaben zur BahnCard und zur
gewlnschten Klasse kénnen Sie tuber
den Button ,Reiseprofil andern®
tatigen.

Schritt 4: Wdhlen Sie lhre Verbindung aus
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ﬂ Ihre Auskunft
won: FRANKFURT(MAIN)
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Wahlen Sie aus den angezeigten
Verbindungen die von lhnen
favorisierte aus.
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Schritt 5: Detailansicht Ihrer Verbindung

BAHN
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_ Frankfurt{Main)Hbf -
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") Verbindungsdetails SRR
ALbtahrt: Mi, 01.04.09
Dauer: 3:36
Hormalpreis einfache Fahrt,

- Frankfurt(Main}Hbf -
- ICE 576

i SRS Frankfurt(fain}Hbf -
an 18:34 Gl Balb Hamburg Hbr, 1 Person,
- Hamburg Hbf - 2. Klasses 106,00 EUR
Apfahrt Mi, 01.04.09 4 vorherige Yerbindung
Dauer 228 y o néchsle Verbindung
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Hier sehen alle wichtigen
Informationen fir die von Ihnen
ausgewabhlte Verbindung.

Klicken Sie jetzt auf ,Ticket/Res.“ um
zur Buchung lhres Handy-Tickets zu
gelangen.

(Wenn Sie nur einen Sitzplatz
reservieren mochten, klicken Sie auf
.,Nur Reservierung“.)

Schritt 6: Loggen Sie sich jetzt ein
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Benutzername: [Justin

| Bitte relden Sie sich jetzt an.

| hokile F'IN:l
__} | Login | | Abbrechen |
|
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N
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Um lhr Handy-Ticket buchen zu
konnen, melden Sie sich jetzt mit
Ihrem Benutzername und lhrer
Mobilen PIN an.

Beides haben Sie zuvor bei lhrer
Anmeldung auf www.bahn.de im
Bereich Mobile Services definiert.
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{Preis 2,00 EUR filr 1 Zug + Anschlussreserierung)

BAHN
Méchten Sie einen Sitzplatz reserieran?
t = Logout
|
(= |-
= =)
Lo ==

Entscheiden Sie sich hier, ob Sie fir
Ihre Reise einen Sitzplatz reservieren
mochten, indem Sie auf den
entsprechenden Button klicken.
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Schritt 8: Bestimmen Sie, wo Sie sitzen mochten

mnNOKLA
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DB| BAHN

Wenn Sie einen Sitzplatz reservieren
mdchten, dann bestimmen Sie jetzt,
wo Sie im Zug am liebsten sitzen
mochten.

Schritt 9: Ihre Buchungsdaten im Uberblick

mnNOKLA

BAHN |
|

Ihre Buchungsdaten I
Frankfuri(Main) - Miinchen
Morralpreis, EINFACHE FAHRT,
1 PLNR, Abteil, Gang: 2,00 EUR |

is 87,00 EUR |

. Frankfurt(Main)Hbf -
ICE 725, ab 17:54, an 21:04
- Miinchen Hbf -

Ahfahrt: Do, 03.04.2008

= Logout
|
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Ihre Buchungsdaten:
Frankfurt{Main) - Miinchen

Marmalpreis, EINFACHE FAHRT, 1 Enw., 2. Klasse: 85,00 EUR

1 PI.NR, Ablail, Gang: 2,00 EUR
Gesamtpreis 87,00 EUR

- Frankfurt{Main)Hbf -

ICE 725, ab17:54, an 21:04
- Miinchen Hbf -

Abfahit: Do, 03.04.2008

* Logout

Hier sehen Sie lhre Buchungsdaten im
Uberblick.

Klicken Sie bitte auf ,Weiter".

Schritt 10: Bestatigung der Buchung

Januar 2009

BAHN
[

Identifizierung fiir das Handy-Ticket:
Frau Justin Timerlake

BahnCard

oeecneoe0 985

giltig bis: 29.01.2009

Das Handy-Ticket wird Ihnen per b S
an die folnende Nurnmer zugestellt:

|D1 234567830

™ Mir ist bekannt, dass

- das Handy-Ticket nur fir mich persdnlich gilt,

- Handy und ldentifizierungskarte (BahnCard)
bei der Kantralle im Zug vorzuzeigen sind.

Mein Handy mit der angegebenen Nummer

hat hereits eine MMS empfangen und

konnte diese anzeigen (z. B. die Test-MMS).

* Logout

Geben Sie hier die Handynummer an,
an die Ihr Handy-Ticket gesendet
werden soll. Vorgeschlagen wird hier
automatisch diejenige Handynummer,
die Sie bei Ihrer Anmeldung zu den
mobilen Services unter www.bahn.de
angegeben haben.

Setzen Sie einen Haken im dafur
vorgesehenen Feld und klicken Sie auf
~Weiter".
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Schritt 11: Bestimmen Sie die Zahlungsart

" D8 sann | BAHN
BAHN |

" |
Welche Zahlungsart mochten
Sip nukzen? | Welche Zahlungsart mochten Sie nukzen?
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Bestimmen Sie die Zahlungsart
und klicken Sie auf ,Weiter*.

Schritt 12: Geben Sie die Prifnummer Ihrer Kreditkarte an oder bestétigen

Sie die Zahlung per Lastschrift

e e
NOKLA |
BAHN
Ie—— BAHN
Zahlung: Kreditkarte | 1
Prifummer lhrer Kreditkarte: Zahlung: Kreditkarte

| Prifnummer lhrer Kreditkarte

Bei der Buchung wird die Kreditk
m nachsten Schritt wird lhnen Ik
Bei der Buchung wird die Kreditkarte mit 87,00 EUR belastet

Fs geften die bel derAnme\dungl| Im nachsten Schritt wird lhnen Ihr Handy-Ticket per MMS zugestellt

Ticket buchen Abbrechen |

+ Logout Es gelten die bei der Anmeldung alzeptierten AGBS in der aktusllen Versian,
| = Logout
1= =
M —
= i)
Lo =

Falls Sie mit lhrer personlichen
Kreditkarte zahlen méchten, geben Sie
hier deren Prifnummer an.

Sollten Sie sich fur das Lastschrift-
verfahren entscheiden, dann bestatigen
Sie hier die Abbuchung des
Ticketbetrags von Ihrem Konto.

Klicken Sie dann auf ,Ticket buchen®.

Schritt 13: Bestatigung der Buchung

e e
— BAHN
NOKIA | o —————
BAHN Auftrags-Nr.: 2BE6YWN

| Frankfurt{MainiHhbf - Minchen Hbf
| Abfahrt Mo, 03.03.2008
Gesamtpreis: 87 00 EUR

uftrags-Nr.. 2B6YWH
rankfurtiMainyHbf - Mang
bfahrt Mo, 03.03.2008 |

esamtpreis: 87,00 EUF Ih_r Handy—_T@cketwurdu_e p_er MMS_ an_ 01234567890 geschickt
Eine Bestatigungsmail ging an justing@hahn.de

hr Handy-Ticket wurde ;.| * Startseite

ine Bestatigungsmail ¢ » Laogout

B -
w DB Railnavigator

Mit derm DB Railnavigator kinnen Sie unterwens einfach akivelle

|
I = = Zuginfarmationen, Umgebungskarten und mehr abrufen.
= =)
Lo S
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Zum Abschluss sehen Sie hier noch
einmal die Buchungsdaten fur lhr
Handy-Ticket.

Das Handy-Ticket wurde lhnen per
MMS zugestellt. AuRerdem erhalten
Sie eine Bestatigungsmail an lhre
E-Mail-Adresse.
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Schritt 14: Die Kontrolle des Handy-Tickets im Zug

Betreff: V31XNI DB
Handy-Ticket

Favoriten  Henil Mamen
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—— Sobald Sie der Zugbegleiter auf
_nowa ) lhrer Reise nach lhrem Ticket
™ fragt, zeigen Sie ihm bitte Ihr

Handy-Ticket als MMS.

Mit  dem Scanner  seines
Kontrollgerates kann der
Zugbegleiter den Barcode Ilhres
Handy-Tickets problemlos und
schnell einlesen.

Handy-Ticket abhanden gekommen?

e ———— e EE BAHMN .. .

(—-gr——r -— Uber lhre mobile Buchungs-
(DE) BAMN | B Aufirags-Nr: 2B6YWN rickschau kénnen Sie S.'.Ch Ihr
o am 03.03.2008 - Ticket Ticket innerhalb der Gultigkeit
*A;;tr&gg-nf*éréi HTNY:E'T erneut als Handy-Ticket (MMS)
e b 81T zustellen lassen. Wahlen Sie dazu

uftrags-mr.: 917 CHC . B
arn 27.02.2008 - Ticket im Mend den Punkt ,Buchungs-
— | = Worige riackschau” und selektieren Sie
* Startseite die entsprechende Auftrags-

"~ Logout nummer

Falls Sie einen ausgedruckten Nachweis fir Ihr Handy-Ticket bendtigen, kdnnen Sie sich das Giber Handy
gebuchte Online-Ticket innerhalb der Giiltigkeit in Ihrem Internet-Benutzerkonto in der Buchungsriickschau
aufrufen und ausdrucken.

Unsere Tipps fur Sie:

Um in noch schneller zum Handy-Ticket zu gelangen, konnen Sie in Ihrem
Benutzerprofil unter www.bahn.de lhre Reisedaten und Angaben zur gewtinschten
Klasse und zur BahnCard hinterlegen. Wahlen Sie unter http://mobile.bahn.de ,Handy-
Ticket-Login* und melden Sie Sich mit Ihrem Benutzernamen und lhrer mobilen PIN an.
Wabhlen Sie im Anschluss ,Ticket/Reservierung” aus, sind lhre Reisedaten, die Sie auf
www.bahn.de hinterlegt haben, automatisch voreingestellt.

Seit dem 01.04.2008 kdnnen Sie lhren Benutzernamen Uber die Lesezeichenfunktion
Ihres Handys speichern, so dass Sie beim Handy-Ticket-Login nur noch lhre mobile PIN
eingeben missen. Um diese Funktion zu aktivieren, loggen Sie sich unter
http://mobile.bahn.de ein und wahlen Sie ,Lesezeichen*.
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