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Sie mochten lhr Ticket einfach und bequem per Handy buchen?

Dann nutzen Sie das Handy-Ticket der Bahn.

Buchen Sie lhr Handy-Ticket fir eine einfache Fahrt bequem in nur wenigen Schritten.

Voraussetzungen:
e Ein MMS-fahiges Handy
e Vorherige Anmeldung fiir das Handy-Ticket in lhren Profildaten (,Meine Daten
verwalten®) im Firmenkundenportal  Angabe der Handynummer und Definition
einer Geheimnummer = Mobile PIN)
e Firmen, die das GroRkundenportal nutzen, missen fiir das Handy-Ticket
freigeschaltet sein
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Rufen Sie die mobile Reiseauskunft auf
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Stellen Sie mit Ihrem Handy eine
[ verbindungssuche Verbindung zur mobilen Reiseauskunft
[ ven oz T der Bahn unter http://m.bahn.de her.
E Ankunit i Abfatirt ) )
8] e Zugpinkic Gehen Sie oben rechts auf ,Login®.
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Login Geben Sie lhren Benutzernamen fur
Benutzername: das Firmenkundenportal der Bahn und

Mobile PIN die dort hinterlegte Mobile PIN ein.
|
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Wabhlen Sie ,,Ticket/Reservierung®
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Sie gind angemeldet,
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Herzlich Willkommen

Schritt 4:
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Herzlich Willkornmen
Sie sind angemeldet.

"
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Bestimmen Sie lhre Reisedaten
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\Uhrzeit:
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@ apfahrt O Ankuntt

¥ Schnells Verbindung besorzugen
™ Mur Nahverkehr
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BAHN =¥ Login
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[T Mur Mahwerkehr
Wisitere Cptionen
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Reiseprofil andern

1 Ferson, 2. Klasse
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Wahlen Sie im sich nun 6ffnenden
Portal den Mentipunkt

» Ticket/Reservierung*.

Geben Sie jetzt Abfahrts- und
Zielhaltestelle sowie das
Reisedatum und die Uhrzeit ein.

Klicken Sie dann auf ,,.Suchen®.
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Wabhlen Sie lhre Reiseverbindung aus
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| ["'I Ihre Auskunft

wor. FRAHKFURT (MAIH)
nach: HAMBURG
Daturn: Di, 31.03.09

ah-an Umst. mit

4 Frilher

BAHN

,'-',I Ihre Auskunft

wan: FRAHKFURT(MAIH)
nach: HAMBURG

b-
° Umst, it
an
# Friter
1556
19:34 g =2
1658
2037 o ICE
1716 0
b | IE ¢
17:58
e 0 ICE
137
18.58
p— o ICE
240
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Detailansicht lhrer Reiseverbindung
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I'—'I Werbindungsdetails

- Frankfurt(Main}Hbf -
- ICE 576
ah 14:58 GL 8

an 18:34 Gl Sah
- Hamburg Hbf -

Abfahrt: Mi, 01.04 .09

-
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I'-'.I Verbindungsdetails

- Frankfurt{Main)Hbf -
- ICE 576
ah 1458 GL. &

an 18:34 Gl Gak
- Hamburg Hbf -

Abtahrt: Mi 01.04.08

Diaver: 338

GKR-Preis einfache Fahrt,
Frankfurt(Main}Hbf -
Hamburg Hbf, 1 Person,
2. Klasse: 106,00 EUR

A worherige Yerbindung

& machste Verbindung

TicketRes.

Hur Reservierung

Startzsite |Impressum

Wabhlen Sie nun die von lhnen
favorisierte Reiseverbindung aus.

Hier sehen Sj_e alle Details Ihrer
Buchung im Uberblick.

Klicken Sie auf ,,Ticket/Res.“ , um zur
Buchung Ihres Handy-Tickets zu
gelangen.

Sollten Sie nur eine Reservierung
bendtigen, wahlen Sie hier ,,Nur
Reservierung“.
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Mochten Sie einen Sitzplatz reservieren?
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Sitzplatzresenierung

Mdchten Sie einen Siteplatz
Anschlussreservierung)

Abbrechen

- Logout
Startsette

Schritt 8:
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Hier konnen Sie wahlen, ob Sie einen
Sitzplatz fir lhre Reise reservieren
mochten.

Sitzplatzreservierung

Machten Sie einen Sitzplatz resenieren? (Preis 2 50 EUR
filr 1 Zug + Anschlussresenierund)

ol e

- Logout
Startzeite

Ilhre Buchungsdaten im Uberblick
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Thre Buchungsdaten
Frankfurt(Main) - Hamburg
GKR-Preis EINFACHE FAHRT, 1 1

1 PI.NR, Grofiraum, Fenster. 2,50 E
Gesamtpreis 112,50 EUR

- FrankfurtiMainjHbf -

ICE 774, ah 06:68, an 10:34
- Hamburg Hbf -

Abfahrt: Do, 03.12.2008

BAHN

Ihre Buchungsdaten

Frankfurt{Main) - Hamburg

GKR-Preis EIMFACHE FAHRT, 1 Erw, 2. Klasse: 110,00 EUR
1Pl MR, GroRraum, Fenster: 2,50 EUR

Gesamtpreis 112,50 EUR

- Frankfurt{Main)Hbf -
ICE774,ah 06:58, an 10:34

Nun konnen Sie lhre Buchungsdaten
noch einmal im Uberblick sehen.

- Hamburg Hbf -
Abfahrt: Do, 03.12.2009

Abbrechen

- Logout

Startzeite
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Identifizierung und Zustellung lhres Handy-Tickets
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Identifizierung fiir das Handy-Ticket

Herr Max Mustermann
Kreditkarte {/1SA Card) mosososocac0911

gilltig bis: 0572015 lhre in den Profildaten hinterlegte

Dias Handv-Ticket wird Ihnen ner MMS an IdentiﬁZierungSkarte far die Ticket-
die folgende Murnmer zugestellit:

[ ] Kontrolle und lhre Handynummer

werden lhnen hier angezeigt.

[~ Die Nutzunashimweise habe ich
gelesen und akzeptiert

Abbrechen

= Logout

Schritt 10: ——
Geben Sie die Prifnummer lhrer Kreditkarte an
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Zahlung

ZFahlungsart: Kreditkarte Fa”s Sie mit Ihrer persﬁnlichen

Prufhummer Ihrer Kreditkarte:

Kreditkarte zahlen, geben Sie hier die
Bei der Buchuno wird die Kreditkarte mit 11250 EUR belastet Zugehﬁrige Prﬁfnummer an'

Im néachsten Schrittwird lhnen Ihr HandyTicket per MMS zugestellt.
Es gelten die bei der Anmeldung akzeptierten AGBS in der aktuellen Version.

Klicken Sie dann auf,, Ticket buchen*

- Logout
Startzeite




Schritt 11:
Bestatigung der Buchung
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MOKLA Bestatiguny

Auftrags-Mr: P2RVT3

[@B)BAHN

FrankfurtiMain)Hbf - Hamburg Hbf
Abfahrt: Do, 03.12.2009
Gesamtpreis: 112,50 EUR

Ihr Handy-Ticket wurde per MMS an 1234567880 geschickt.

Eihe Bestatigungsmail ging an:  MaxMustermanng@bahn.de

Riickfahrt buchen

- Logout

Tipp:
Mit derm DB Railnavigator kinnen Sie unterweas einfach
aktuelle Zuginformationen, Umgebungskarten und mehr ahrufen.

=» DB Railnavigator

Startzeite

Schritt 12:
Kontrolle des Handy-Tickets im Zug

Als Bestatigung Ihrer Buchung erhalten
Sie lhre Auftragsnummer.

Das Handy-Ticket wird Ihnen per MMS
zugestellt. Des weiteren erhalten Sie
eine Buchungsbestatigung per E-Mail
und optional ein Online-Ticket als
Anhang zur Buchungsbestatigung.

NOK A
=

Voa: 72756
Betreff V31XN3 OB
Handy-Ticket

Hammen

Bei der Fahrkartenkontrolle wahrend
der Reise zeigen Sie dem
Zugbegleiter Ihr Handy-Ticket.

Mit dem Scanner des Kontrollgerats
wird der Barcode der erhaltenen MMS
eingelesen und die Gliltigkeit der
Daten uberpruft.
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Handy-Ticket abhanden gekommen? Kein Problem...
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Uber Ihre mobile Buchungsriickschau
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TEBAHN BAHN konnen Sie sich Ihr Ticket innerhalb der
ey . Gultigkeit erneut als Handy-Ticket (MMS)
Buchungsriickschau zustellen lassen.

=+ Auftrags-Mr: P2ZREVTS . . ] .

arn 03.12.2004 - Ticket Wahlen Sie dazu im Startmeni den den
- Logout Punkt ,,Buchungsriickschau® und
Startseite selektieren Sie die entsprechende

Auftragsnummer.

Falls Sie einen ausgedruckten Nachweis benétigen, konnen Sie sich das tiber Handy gebuchte Ticket mit der
Buchungsbestatigung per E-Mail als PDF zusenden lassen oder innerhalb der Giiltigkeit im Firmenkundenportal tber die
~Buchungsriickschau® abrufen.

Tipps & Tricks

Um schneller zum Handy-Ticket zu gelangen, kénnen Uber die Lesezeichen-Funktion kénnen Sie lhren
Sie in Ihren Profildaten im Portal Ihre Reisedaten und Benutzernamen speichern, sodass Sie beim Handy-
Angaben zur gewtinschten Klasse und BahnCard Ticket-Login nur noch lhre mobile PIN eingeben
hinterlegen. So sind lhre Reisedaten bei der nachsten mussen. Zur Aktivierung dieser Funktion, wahlen Sie
Handy-Buchung schon voreingestellt. unter m.bahn.de ,,Lesezeichen®.




